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 練馬区学校連絡メールの利用登録のお願い  
  

練馬区教育委員会では、災害時や緊急時に、あらかじめ登録した保護者のメールアドレスに学校等から

お子様の状況や防犯・行事などに関する情報を配信する「練馬区学校連絡メール」システムを導入します。 

これまで一部の学校では、先行して個別に導入されていましたが、保護者の皆様の負担や情報セキュリ

ティに配慮し、教育委員会が全施設統一のシステムを導入することといたしました。 

導入の趣旨をご理解いただき、登録くださいますようお願いいたします。 

  

配信する情報 

①災害にかかる緊急情報：安否情報や避難情報 

②防犯にかかる緊急情報：不審者情報 

③行事等にかかる緊急情報：運動会、遠足等の実施または中止の連絡 

④その他の緊急情報：インフルエンザ等による学級閉鎖の連絡  

対象施設 

 区立の小中学校、小中一貫教育校、幼稚園（区立学童クラブ、保育所でも「練馬区学童連絡メール」、「練

馬区保育園連絡メール」をそれぞれ導入します。） 

登録について 

 一人の園児・児童・生徒に対し、２件までアドレス登録ができます。 

 登録方法は「練馬区学校連絡メール 登録手順書」をご覧ください。 

 

 

 

 

 

注意事項 

①なお、本システムは学校等の緊急情報を保護者にお伝えするものであり、区民を対象に防災、防犯、区

政情報等を配信している「ねりま情報メール」とは異なります。 

②メール配信業務は外部委託しています。ご登録いただいたメールアドレスは、このメール配信業務以外

で使用することはありません。 

③情報利用料は無料ですが、通信料は自己負担となります。 

④メールの送信が一定回数連続でできない場合は、登録を解除させていただくことがあります。 

 
 

●登録方法や迷惑メールの設定等で、ご不明な点がありましたら、右の QR コードを読み取る

か URL を入力して、「よくあるお問い合わせ」をご覧ください。 

【よくあるお問い合わせ URL】

https://service.sugumail.com/nerima-school/faq/m/   
            ※携帯会社ごとの迷惑メール設定の方法もご確認いただけます。 

●その他ご不明な点がありましたら、コールセンターへお問い合わせください。 

【電話】０３－５４６４－７２２５ 【メールアドレス】info@visor.co.jp 

 対応時間 午前９時～午後６時まで（月～金曜日。年末年始および祝日は除く） 

 ※お問い合わせいただく際は、区名および学校名をお伝えください。 

 

 

11 月 22 日（金）までに手続きをお願いします。 

なお現在使用している「学校配信メール」については、12 月６日（金）をもって配

信を停止します。登録されたデータはこちらで全データ削除します。 


